
HOME BANKING:
CIO’ CHE PUOI FARE IN BANCA DA CASA TUA

Consultare l’estratto conto per visualizzare e
verificare le operazioni effettuate sul tuo
conto corrente (cioè l’elenco dei movimenti
registrati sul conto) e il saldo

ESTRATTO CONTO

Consultare lo stato del mutuo e dei finanziamenti
attivi. Puoi consultare le rate e il capitale
residuo/erogato

FINANZIAMENTI

PAGAMENTI

Operare sui prodotti finanziari (ad
esempio compravendita titoli e
monitoraggio dei mercati) e verificare i
tuoi investimenti

INVESTIMENTI

Disporre il pagamento dei bollettini e delle
utenze, e il pagamento delle tasse tramite
F24

CONSULENZA
Chiedere consulenza e assistenza, ad
esempio, per ricevere preventivi su prodotti e
servizi bancari o supporto nell’utilizzo dei
canali disponibili per svolgere operazioni
dispositive

CARTE DI PAGAMENTO
Gestire le carte di pagamento e ricaricare la
carta di credito prepagata

Utilizzare la carta di credito o la carta
prepagata per acquisti online

ACQUISTI ONLINE 

Utilizzare l’addebito diretto sul tuo
conto corrente o sulla carta di credito
per la domiciliazione delle bollette o
altre utenze

ADDEBITI DIRETTI

BONIFICI E GIROCONTI
Disporre bonifici e giroconti, nell’area euro o
internazionali con valuta estera, per inviare o
ricevere denaro. Se hai bisogno subito di
trasferire o ricevere denaro sul conto, puoi
avvalerti dei bonifici istantanei

RICARICHE TELEFONICHE
Effettuare la ricarica telefonica


