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GUIDA AGLI ACQUISTI ONLINE
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Scopri tutto cio che c'e da sapere per acquistare online;
e Metodi di pagamento sicuri e protezione degli acquisti

e | principali diritti del consumatore nell’e-commerce

EI

5

Iniziativa competenze digitali RER finanziata dal Fondo MIMIT 2024 per i consumatori

a1 Scansiona e scopri tutti i dettagli sugli eventi
"Y;,_E:.. formativi gratuiti e sul progetto
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GUIDA AGLI ACQUISTI ONLINE:
CONSIGLI ESSENZIALI

<‘|> Acquista solo da siti affidabili

Verifica che il sito abbia indirizzo https://, dati aziendali
completi (P.IVA e contatti) e recensioni positive.
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<2> Controlla prezzo e prodotto

Diffida di offerte troppo basse e assicurati che linserzione
sia chiara.

<3> Leggi condizioni di vendita

Controlla termini di consegna (max 30 giorni), diritto di
recesso e possibili tasse doganali per acquisti dall'estero.
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<4> Usa dispositivi e reti sicure

Acquista da dispositivi protetti con antivirus aggiornato e
evita reti Wi-Fi pubbliche.

<5> Scegli pagamenti sicuri e proteggi i do@

Usa pagamenti tracciabili e non condividere mai dati
personali via email o link sospetti.

Sedi con attivita formative:
Bologna, Modena, Ferrara, Reggio Emilia, Parma
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