DIGITALMENTIS - ¥, U.Di.Con

v’}
do MIMIT pe = e J UNIONE per la DIFESA dei CONSUMATOR'

@&(ﬁ’; qu%fp ¢ I Emilia RomagnaM®

“Iniziative di formazione e mformaz:one per lo swluo delle cometenze digitali dei consumatori adulti e dei vulnerabili*’

STRUMENTI DIGITALI PER I CITTADINI

e )

2 3 © oret7.00

© Sede regionale U.Di.Con ER -
SETTEMBRE Viale Lincoln 48A, Bologna r

Gli argomenti trattati di
saranno: C S, PEC e strumer
. bI|ca Ammlnlstr

Iniziativa competenze digitali RER finanziata dal Fondo MIMIT 2024 per i consumatori



ALCUNI CONTENUTI DELLA

FORMAZIONE

SPID

Lo SPID ¢ il codice informatico che identifica in modo sicuro un cittadino (o una
azienda) e gli consente di accedere ai servizi online della Pubblica
Amministrazione. Pud essere utilizzato da qualsiasi dispositivo: computer,
smartphone e tablet.

CIE e CNS

La CIE consente di identificarti attraverso la verifica dei tuoi dati personali,
memorizzati all’interno del microchip. La CNS (Carta Nazionale dei Servizi) &
una smart card o una chiavetta USB che permette ai cittadini di accedere in
modo sicuro ai servizi online della Pubblica Amministrazione.

PEC e Domicilio digitale

Il domicilio digitale & l'indirizzo elettronico eletto presso un servizio di posta
elettronica certificata (PEC) o un servizio elettronico di recapito certificato
qualificato, valido ai fini delle comunicazioni elettroniche aventi valore legale.

App 10

App 10 permette alle Pubbliche Amministrazioni di inviare comunicazioni ai
cittadini tramite messaggi di notifica in app, semplicemente conoscendo il loro
codice fiscale (senza dover chiedere un indirizzo di contatto).

Domicilio Digitale INAD

Il Domicilio Digitale INAD & un sistema che permette ai cittadini di registrare il
proprio domicilio digitale, ovvero un indirizzo di posta elettronica certificata (PEC),
per ricevere le comunicazioni ufficiali dalla Pubblica Amministrazione. Questo
domicilio digitale sostituisce il recapito fisico per le comunicazioni aventi valore
legale.
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